
Sehr geehrte Damen und Herren, 

als Deutsche Telekom halten wir unsere Mobilfunkstandorte stets auf dem aktuellsten technischen 
Stand. Das geschieht meist über Softwareupdates aus der Ferne, jedoch ist in einigen Fällen ein 
Umbau der Technik vor Ort nötig.  

Daher wollen wir Sie darüber informieren, dass wir in der Kalenderwoche 14 
Modernisierungsarbeiten am nachfolgend genannten Mobilfunkstandort planen. Unser Ziel ist es, die 
Arbeiten auch in dieser Kalenderwoche abzuschließen.  

----------------------------------------------------------------------------------------- 
 
Standort: NY7643_Oberaurach-Trossenfurt 52 
 
Anschrift: 97514 Oberaurach, Kirchberg 11 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------  

Über den Zeitraum der Arbeiten kann es zu Beeinträchtigungen im Mobilfunknetz kommen. Falls die 
betroffenen Mobiltelefone in dieser Zeit im WLAN eingebucht sind, werden Sie wahrscheinlich gar 
nichts von unseren Arbeiten merken.  

Sollte es zu Nachfragen von Bürgerinnen und Bürgern kommen, hilft unser Kundenservice diesen 
unter 0800 330 2202 oder https://www.telekom.de/kontakt gerne weiter.  

Sie haben weitere Fragen zu den bevorstehenden Arbeiten oder allgemein zu unserem 
Mobilfunknetz? Gerne stehe ich Ihnen zu einem persönlichen Gespräch zur Verfügung.  

Diese E-Mail wurde automatisch aus einem Postfach versendet, das ausschließlich für den Versand 
genutzt wird. Eingehende Nachrichten werden nicht ausgelesen. Bitte wenden Sie sich bei Fragen an 
die in der Signatur genannte Kontaktperson.  

Vielen Dank für Ihr Verständnis!  

DEUTSCHE TELEKOM TECHNIK GMBH 
 


